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Master en ¥

- in!
Negocios e
Internacionales y
Comercio Exterior

Duracion
9 meses

Modalidad

Presencial / Hibrido / Online

Herramientas
Campus Virtual & Microsoft 365

Campus IFFE

Pazo das cadeas, N-VI, Km 586
San Pedro de Nos, 15176 - Oleiros
A Coruia - Galicia - Espaia

A Desarrollarte como un profesional 360° de los negocios
internacionales.

Adquirir las competencias especificas que demandan
las empresas operadoras en mercados internacionales.

Identificar las oportunidades de crecimiento empresa-
rial que ofrece el mercado global.

Manejar la operativa empresarial en ambitos inter-
nacionales, aduanas, logistica, contratacion, financiacion.

irds...

Desarrollar estrategias de marketing digital para
productos de importacién, exportacion y servicios globales.

Conocer los tipos de apoyos y ayudas a empresas para la
internacionalizacién.

Consegu



B Direccion Académica

Pablo Lépez Blanco

Jefe de Servicio de Area, dentro del Dep. de Comercio Exterior
de la Camara Oficial de Comercio de A Corufia.

Diplomado en Derecho Comunitario y Especializado en Derecho Internacional y
Europeo, es un profesional con mas de 20 afos de experiencia en el &mbito del Comercio
Exterior. Especializado en consultoria, diagndsticos de internacionalizacion, promocion
de exportaciones, tutorizacion de planes de exportacion, acciones de promocion en
mercados exteriores, como encuentros empresariales, misiones comerciales, ferias
internacionales, promociones de producto, etc.

Docentes mas recurrentes...

Luisa Cid
Asesora juridica.
Fundacion IDIS

Fernando Prieto
Socio Director.
Estudio Gato Salvaje

Thomas Pinna
Transport Manager en Atlas Forwarding
Erhardt

Manuel Alcazar
Director.
Alcéazar Patentes

Francisco Santiso
Manager.
Grupo Singular Galician Cellars

Milagros Negreira Espasandin
Consultoria: Estrategia y desarrollo de negocio
Internacional.

Polymer Loop S.L.

Odile Lueiro Garnil
Jefa de Servicio de Promocién Comercio

Manuel Fernandez Alonso
Director general.

Torres y Sdez

Carmen Payd Gonzdlez
Sales and Export Manager.

BMA - Bosque de Matasnos /
SDWF

Iria Pombar Herndndez

Sales & Digital Marketing. Atlas
Forwarding.

Erhardt

Gisela Garcia-Alvarez
Co-Founder & International Chief
Strategy Officer (CSO).

Lex Globalminds

Exterior.
Camara de Comercio de A Corufia

Irene Souto Blazquez

Jefa del Departamento de Desarrollo
Portuario, de Negocio y Comercial.
Autoridad Portuaria de A Corufia

Jorge Goémez Quiza
Banquero UGNW Jefe de equipo BBVA
Patrimonios Galicia.

BBVA

Aida Estévez Delgado
CEO & Founder.
Como Darwin

EiE IFFE

BUSINESS SCHOOL



1. Estrategia de Internacionalizacion

Definirds el posicionamiento que debe tener una
compania en el exterior, manejando los conocimientos y
técnicas para desarrollar planes de internacionalizacion y
diagnosticar la posicion empresarial para afrontar la
internacionalizacion.

1.1 Globalizacién y comercio internacional.

1.2 Entorno econdmico internacional.

1.3 Plan de Internacionalizacién.

1.4 Diagnéstico de exportacion.

1.5 Servicios y apoyos a la internacionalizacion:
Cémaras de comercio.

1.6 Caso sectorial: Internacionalizacién de
servicios (Turismo).

1.7 Caso sectorial: Gestion internacional de un
Cluster (Salud).

1.8 Caso final: Caso de internacionalizacion.

1.9 Apoyos para la internacionalizacion empresarial. ICEX.
IGAPE.

2. Marketing Digital Internacional

Podras identificar mercados potenciales, utilizar el
branding y conocer el uso y funcionamiento de las
plataformas internacionales.

2.1 Distribucion y clientes.

2.2 Marketing Mix.

2.3 Marketing digital y Comercio electrénico.

2.4 Busqueda de informacion y posicionamiento.
2.5 Posicionamiento digital en plataformas.

2.6 Branding internacional.

2.7 Caso empresa: CO2 Smart Tech.

3. Logistica y Supply Chain Management

Conoceréds los elementos criticos que condicionan la
venta, las diferentes barreras a la internacionalizacion, los
procedimientos aduaneros, la logistica y los diferentes
tipos de transporte internacional.

3.1 Entorno Productivo y Logistica Internacional.

3.2 Global Supply Chain Management.

3.3 Lean logistics.

3.4 Barreras a la Internacionalizacion.

3.5 Transporte terrestre y aéreo de mercancias.

3.6 Transporte maritimo de mercancias.

3.7 Sistema Portuario: trafico de mercancias y
pasajeros.

Programa Académico

4. Gestion Financiera y Contratacion
Internacional

Conoceras el funcionamiento de los mercados de divisas,
y los instrumentos financieros para articular operaciones
internacionales, obteniendo los recursos precisos y
garantizando su cobro. Explorards, también, las
diferentes féormulas de contratacion internacional y su
operativa, identificando el funcionamiento de las areas
de libre comercio asi como el proceso de registro de
marcas y patentes y las reglas que operan en las transac-
ciones internacionales.

4.1 Medios de Cobro/Pago y Financiacion
Internacional.

4.2 Medios alternativos de financiacion.

4.3 Mercado de divisas y riesgo de cambio.

4.4 Financiacién bancaria internacional.

4.5 Avales y garantias internacionales.

4.6 Marcas y Patentes en el Comercio
Internacional.

4.7 Contratos Internacionales.

4.8 Incoterms.

5. Soft Skills

Perfeccionaras las habilidades de comunicacion, la
gestion de conflictos, el liderazgo y gestion de
equipos, presentaciones eficaces... Habilidades
fundamentales para el desarrollo de todo tipo de
profesionales, y transversales a cualquier puesto de
trabajo.

5.1 Autoconocimiento.

5.2 Inteligencia emocional y Empatia.
5.3 Comunicacion efectiva.

5.4 Gestién de conflictos.

5.5 Técnicas de negociacion.

5.6 Liderazgo.

5.7 Resiliencia y Gestion del estrés.

6. Proyecto Fin de Master

El PFM es un trabajo grupal que supone la puesta en
valor de los diferentes conocimientos adquiridos a lo
largo del master, a través de su aplicacion en un
proyecto real. Este trabajo contara con una presenta-
cion publica frente a un Tribunal de expertos al
finalizar el programa.



8 Nuestros alumnos nos respaldan

+2.000

Profesionales

99% B 98%

De empleabilidad De satisfaccion
formados en
nuestras aulas en todos nuestros de nuestros
programas. alumnos.

desde el 2009.

“La experiencia ha sido muy buena, los resultados han llegado muy rapido. En mi dia a
dia me ha ayudado muchisimo, me ha dado otra visién tanto en la gestion de equipos
como de negocio. Aunque el esfuerzo que requiere es grande, los resultados son muy
buenos.”

José Manuel Caride (Worldwide - Managing Director of Operations en Grupo Uniter)
MBA

“El transcurso del Master fue genial, tanto a nivel financiero como en desarrollo
personal. La mejoria y conocimiento en la materia se va viendo incrementado
conforme pasan las semanas.”

José Manuel Sar Castifieira (Director de Negocios en Banco Sabadell)
% MDF

“Recomendaria la escuela a aquellas personas que quieran vivir una experiencia
Master de verdad, aprovechar todas las oportunidades que te brinda pertenecer a
IFFE y sacarle el méaximo partido a todos los docentes y personal de la escuela.”

Natividad Farifas Falugén (Responsable de Seleccién en Instra Ingenieros)
MRRHH
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Donde estan nuestros alumnos de MICEX

Belén Bouzas Duro

Promocién 2019/2020

International Trade and Investment
Advisor.

Economic and Commercial Office -
Embassy of Spain in Kuala Lumpur,
Malaysia

Diego Castro Martinez
Promocién 2018/2019

Responsable Comercial LATAM. ¥
Santos '

Pablo Jesiis Gomez Amado
Promocioén 2016/2017

Téc. de Exportacion y Aduanas.
Prosegur

Gonzalo Pico Cal
Promocion 2016/2017

Director Financiero Corporativo.
Ibersys Seguridad y Salud S.L.

Marco Gonzdlez-Ovejero
Promocién 2015/2016
International Logistics Export/Import.
Hijos de Rivera

Francisco Javier Casal Lamata
Promocioén 2015/2016

Agente Maritimo.
Tejera Maritima

Sebastian Wornham Masi
Promocioén 2015/2016
Co-Founder.

Monkey Markets

Raquel Varela Fernandez
Promocién 2015/2016

A&D Analyst & EA to VP Sales Europe.
Consentino

Marta Siso Martinez
Promocion 2015/2016

Regional Sales Manager EU/MEA.
KOMPAN Global

Araceli Peldez Castro
Promocién 2014/2015

Export Manager - Grupo Armadora Pereira-.
Conservas Portomar

Candela Portela Ferndndez
Promocion 2014/2015

Consultora Comercio Internacional.
COINTEGA - Cluster Textil Moda

Miriam Marchante Ferndndez
Promocién 2014/2015

Responsable de Exportacion.
Suministros Pesqueros y Acuicolas

Alvqro Barreras Sierra
Promocion 2013/2014

Export Department, frozen Division.
SCANFISK SEAFOOD, S.L.

José Manuel Pena Accion
Promocion 2013/2014

Customs Department.
Pérez Torres Maritima

Iago Pérez Casas
Promocién 2013/2014

International Manager B2B - CS
Department.

Hijos de Rivera

Sergio Gémez Varela
Promocién 2013/2014

Director Regional.
Amer Global Brands

Lucia Lorenzo Sdnchez
Promocién 2012/2013

Business Development & COO.
L&L Design

Marta Velo

Promocién 2012/2013
Import/Export. Regulatory Affairs.
Transport.

ZARA Home



B Vive la Experiencia IFFE
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Programa de Desarrollo
Individual

A par tir de diferentes sesiones individ uales,
de mentorizacion o coaching, en funcion de
tus intereses irds definiendo tus OBJETIV OS
y disenando TU plan de actuacion. Para la
consecucion de ese plan contar as en todo
momento con nuestr o apo yo y
acompafamiento.

Desde IFFE, pondremos igualmente a tu
disposicion toda una serie de actividades

que apor taran valoralaf ormacion recibida
y te permitir an lograr tu mejor versiéon como
profesional y como persona.
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Entrenamiento de Habilidades
Directivas

Talleres de Soft Skills

En los que entrenar aquellas habilidades que mar caran tu diferencia
y que en todo tipo de empr  esas adquie rencadadiamés relevancia.
Habilidades que no sélo apor taran valor en el ambito profe sional,
sino en todas las ar  eas de tu vida. Hablamos de:

> Autolide razgo
>Comunicacién ef ectiva
> Gestion de Conflictos
>Pr esentaciones Eficaces
> Gestion de Equipos

Actividades de Outdoor Training

Conocimientos Transversales

Pondremos a tu disposicion una serie de sesiones que te permitir &n adquirir y consolidar
ans versales que te fa cilitar 4n, en muchos casos, el mejor apr

materias mas tr

>Finanzas par ano financie ros

Nuestras Metodologias

Presencial

Duracion de 9 meses, en formato executiv e e intensiv o. Disfrutar &s de la experiencia académica
los mejores profe sionales de cada disciplina. Convivir 4 con estudiantes
enriqueciendo tu experiencia IFFE con actividades complementarias y viv

Hibrido

Hemos desarr ollado una metodologia hibrida, mezclando el aprendizaje online con sesiones presenciales.
tu actividad profe sional y personal. Ademas, podras combinar videoconf erencias, foros de
par ticipacion, w orkshops on-campus y muchas ot

buscamos compatibilizar

Online

Podr és escoger entre sequir las clases en vivo dirigidas por un docente o avanzar a un ritmo flexible, segin tu situacion
personal lo requiera. En ambos casos, podras aprovechar todas las herramientas de nuestr o Campus IFFE, mediante un

software especializado.

algunos conocimientos de
ovechamientodetuf ormacion en IFFE.

>Ex cel emp resarial ( diferentes niv eles)
> Comunicacién escrita: mas que escribir bien

>ldiomas

en toda su plenitud con
de doce programas profesionales diferentes,
enciales.

De esta forma,

ra s herr amientas de apr  endizaje dindmicas
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Da Fuerza a Tu Empleabilidad

Una de las metas que perseguimos cuando entras en IFFE es potenciar TU CARRERA
PROFESIONAL. De ahi que pongamos a tu disposicion toda una serie de actividades
par a que lo consigas:

>Un pr ogramade Orientacion Profesional personalizado

>Toda unaseriede Talleres especificos en los que:

Aportar valoratuCV

Sacar el mejor par  tidoatu pr esenciaen Link edln

Saber enfr enta rte con éxito a dif erentes Pr ocesos de Seleccion
Entrenamientos a par tirde Role Play de entr evistas...

>Contamos con un amplio  Programa de Prdcticas al que podr an optar
aquellos de nuestr  os/ as alumnos/ as que asi lo deseen.

> Nuestr agr an red de Empresas Colaboradoras, junto con nuestr o elev ado
ni velde f ormacion, nos permiten poner a tu disposicion

A . K X X X g

Una Bolsa de Empleo acti va
Numer osas Presentaciones de Empresa, donde conoce rd s sus 4
pr ocesos de seleccién y su politica de captacién de talentos. 7
Visitas a Empresas en las que conocer de primer  a mano el /
funcionamientodelaor ganizaciény sufiloso fiadetr abajo. P P4

>Organizamos par atiuna Feria de Empleo en la que P
conoce rasdeprimer amanoaempleador esy P4
emp resas. '

Mucho mas que
formacion,

Master en Negocios Internacionales y Comercio Exterior



Empresas

En IFFE contamos con mdas de 400 empresas colaboradoras entre
las que se encuentran...
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¢Deseas mds informacién?

TIf. | (+34) 981 654 772 e-mail | info@iffe.es



